Irina Odor
Director Comercial @ CELCO S.A. (Constanta) htips: ffwwee linkezin cormy
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EXPERIENTA PROFESIONALA

CELCO S.A. (Constanta) in ~o: i 7
Director Comercial
August 2008 - Prezent 17 ani 3 luni

- Coordonarea eficienta a departamentului comercial pentru atingerea obiectivelor stabilite

- Recrutarea, formarea §i evaluarea continu# a echipei, asigurand performante ridicate

- Managementul bugetului departamental cu focus pe optimizare si eficienta

- Negocierea contractelor conform standardelor $i regulamentelor companiei, asigurand relatii solide cu clientii

- Analiza constanta a pietei si adaptarea strategiilor pentru a depasi concurenta

- Implementarea si monitorizarea strategiilor de fidelizare a clientilor, generénd cresterea portofoliului

- Elaborarea rapoartelor detaliate pentru conducerea superioara, evidentiind performantele si oportunitatile de crestere
- Colaborarea eficienta cu agentiile de Publicitate $i PR pentru campanii de comunicare de succes

- Vicepregedinte Organizatia Patronala a Producitorilor de BCA - PROBCA

CELCO S.A. (Constanta) in ‘

Sef birou marketing-vanzari
August 2004 - August 2008 4 ani

- Monitorizarea si analizarea preferintelor clientilor

- Monitorizarea concurentei

- Coordonarea echipei de vanzari

- Evaluarea clientilor actuali si potentiali si inchelerea contractelor cu acestia

- Pregétirea planurilor de campanii publicitare

- Asigurarea participérii companiei la expozitii si targuri

- Pregatirea de pliante publicitare, cataloage de prezentare, crearea paginilor web.

DESPRE MINE

Pe parcursul celor peste 20 ani de activitate in domeniul vanzarilor, am inteles ca performanta si evolutia inseamna: munca,
experiente,curiozitate, dorinta de autodepasire si legaturi stranse cu clientii.
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EDUCATIE

ENVISIA - GUVERNANTA CORPORATIVA CARE CREEAZA VALOARE

2022-2023 1an

Guvernanta corporativa care creeaza valoare: program dedicat profesionalizarii rolului de membru in consiliul de administratie.

Obiectivul principal al programului Tl reprezinta promovarea bunelor practici de guvernanta corporativa si intelegerii rolului
specific pe care il are un membru intr-un consiliu de administratie.

Universitatea "Ovidius", Facultatea de Stiinte Economice
2005-2007 2 ani

Masterat - Administrarea afacerilor in comert, turism, servicii

Universitatea "Ovidius", Facultatea de Stiinte Economice
2003-2004 1an

Studii aprofundate - Tranzactii intraeuropene

Universitatea "Ovidius", Facultatea de Stiinte Economice
1999-2003 4 ani

Specializare - Tranzactii internationale

Liceul Teoretic "Ovidius"
1995-1999 4 ani

Specializare - Matematica-Informatica

APTITUDINI
gasegle solutii pentru probleme aplica politicile companiei principiile managementului afacerilor conduce echipele de vanzari
incheie contracte de afaceri implementeazd strategii de marketing exercitd o functie de conducere servicii pentru clienti
managementul costurilor planificare strategica managementul refatiilor cu clientii
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LIMBI VORBITE ALTE APTITUDINI

Engleza Detin permis de conducere
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